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OGGETTO:
self-service. DIRETTIVA N. 40.

Alle Strutture operative

per Aosta e per 'alta e la bassa valle

dello Sportello unico degli enti locali

allac.a.:
e dei Dirigenti
e dei Responsabili delle Unita organizzative
e degli Istruttori dei procedimenti

ai Comuni

allac.a.:

dei Sindaci

dei Segretari comunali

dei Responsabili degli uffici tecnici
della Polizia locale

alle Unités des Communes valddtaines
al Consiglio Permanente degli enti locali

al Dipartimento politiche del lavoro e della
formazione presso I'Assessorato regionale
Sviluppo economico, Formazione e Lavoro

al Dipartimento sviluppo economico ed energia
presso I’Assessorato regionale Sviluppo economico,
Formazione e Lavoro

al Dipartimento ambiente
presso I'’Assessorato regionale
Ambiente, trasporti e mobilita sostenibile

al Corpo valdostano dei vigili del fuoco

presso la Presidenza della Regione Dipartimento
protezione civile

e vigili del fuoco

alla Chambre valddtaine des entreprises et des
activités libérales - Camera valdostana delle
imprese e delle professioni

attivazione del nuovo procedimento relativo all’attivita di tintolavanderia e lavanderia

La presente direttiva, in relazione alle disposizioni della legge regionale 12/2011 e delle modalita attuative
definite nella convenzione costitutiva del servizio associato dello Sportello unico degli enti locali della Valle
d’Aosta (SUEL), dando attuazione alle determinazioni assunte in proposito nella riunione svoltasi in data 14
dicembre 2021 della Conferenza dei responsabili delle strutture dello Sportello, viene inviata al fine di
formalizzare I'attivazione presso il SUEL, a mezzo della piattaforma digitale online, del nuovo procedimento
relativo all'attivita di tintolavanderia e lavanderia self-service.

A partire dal 1° gennaio 2022 il SUEL gestira quindi le procedure relative all’attivita di tintolavanderia
e lavanderia self-service per gli ambiti di operativita relativi all’intero territorio regionale (alta valle,
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bassa valle e Aosta). Si precisa, inoltre, che non verra piu presa in carico da parte dello Sportello unico degli
enti locali alcuna segnalazione o comunicazione inviata con le vecchie procedure. Tali segnalazioni e
comunicazioni saranno rese improcedibili per assenza dei requisiti minimi.

Il metodo utilizzato per la definizione del nuovo procedimento si &€ perfezionato attraverso un lavoro che ha
interessato:

- il portale web del SUEL, con la definizione di una sezione informativa a disposizione degli utenti;

- il sistema di autocomposizione della domanda/segnalazione/comunicazione (A&C), con la definizione
dei contenuti da inserire nella piattaforma informatica mediante la quale I'impresa attiva le procedure
presso il SUEL;

- la comunicazione ai portatori di interesse, al fine di favorire un’adeguata informazione e
sensibilizzazione nei confronti dei diversi interlocutori coinvolti.

Il lavoro ha comportato una attivita di definizione:
- dei processi, dei flussi e delle responsabilita connesse alla gestione del procedimento;

- degli strumenti per l'istruttoria del procedimento, quali i modelli informatizzati e i sistemi di archiviazione
e controllo degli iter istruttori delle pratiche.

Conseguentemente all'assunzione della gestione dei procedimenti per I'esercizio delle attivita di
tintolavanderie e lavanderie a gettoni, il SUEL, sempre a partire dal 1° gennaio 2022, prendera in carico
anche i procedimenti edilizi ad esse relative, in precedenza di competenza dei Comuni singolarmente.

A tal proposito si precisa che i procedimenti da presentare presso il SUEL saranno esclusivamente quelli
inerenti nuovi permessi di costruire/SCIA, ivi compresa la relativa agibilita, mentre quelli gia avviati presso gli
uffici tecnici comunali, antecedentemente al 1° gennaio 2022, dovranno essere perfezionati sempre presso gli
stessi, cosi come i procedimenti a questi connessi (varianti, comunicazioni di inizio e fine la lavori e cosi via,
compresa infine, si ribadisce, le presentazioni delle relative segnalazioni certificate di agibilitd).

Inoltre, in coerenza con le competenze affidate dalla legge regionale 12/2011 al SUEL, quest'ultimo
prendera in carico anche le funzioni amministrative concernenti i procedimenti sanzionatori relativi alle attivita
di tintolavanderie e lavanderie self-service, con le seguenti precisazioni:

1. al SUEL competono gli atti inibitori e sanzionatori in materia di esercizio dell’attivita (diffide, ordinanze,
sanzioni) conseguenti alle attivita ispettive condotte sul territorio dai diversi agenti accertatori, all'uopo
incaricati (polizia locale, forze dell’ordine, ispettori AUSL, ecc.);

2. adecorrere dal 1° gennaio 2022, il SUEL esercitera le proprie funzioni amministrative concernenti i
procedimenti sanzionatori, cosi come sopra specificato, in relazione all’'esercizio dell'attivita, anche
per le attivita autorizzate prima di tale data;

3. inrelazione a procedimenti di carattere edilizio riferiti a strutture di tintolavanderia e lavanderia self-
service le funzioni amministrative concernenti i procedimenti sanzionatori, cosi come sopra
specificato, saranno esercitate:

a. dal SUEL per gli interventi in corso di realizzazione conseguenti a permessi di costruire/SCIA con
procedure avviate a partire dal 1° gennaio 2022;

b. dagli uffici tecnici comunali per gli interventi, residuali, avviati in precedenza, conseguenti a
permessi di costruire/SCIA gestiti dagli stessi uffici per i quali non si addivenuti alla conclusione
delliter abilitativo con I'agibilita alla data del 1° gennaio 2022;

c. dal SUEL per tutte gli interventi portati a conclusione, antecedenti al 1° gennaio 2022, oggetto poi
di successive azioni ispettive.

Per gualunque informazione & possibile contattare lo Sportello unico degli enti locali al seguente nhumero
0165 1875444,

Si ringrazia per l'attenzione prestata e per la collaborazione che vorrete accordare e, restando a
disposizioni per ogni chiarimento occorrente, si coglie I'occasione per porgere i piu cordiali saluti.

Il coordinatore del Servizio associato
Dario Gianotti
(Documento firmato digitalmente)
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